
10인치 무인 라커 키오스크 사용자

가이드

본 문서는 10인치 터치스크린이 장착된 무인 라커 시스템의 사용 방법을 안내합니다.



1. 시작하기

키오스크 대기 화면을 터치하여 서비스를 시작합니다.



2. 물건 보관하기 (Store)

물건을 보관하는 절차입니다.

Step 1. 보관 메뉴 진입

메인 화면에서 [물건 보관] 버튼을 눌러 보관 절차를 시작합니다.



Step 2. 약관 동의

서비스 이용 약관 및 개인정보 수집 동의 내용을 확인하신 후, 동의 버튼을 눌

러 다음 단계로 진행합니다.



Step 3. 보관함 선택 및 확인

화면에 표시된 보관함 배치도에서 사용 가능한(비어있는) 보관함을 선택한 후,

선택하신 번호가 맞는지 확인합니다.



Step 4. 정보 입력 (휴대폰 번호 및 비밀번호)

본인의 휴대폰 번호를 입력하고, 사용할 비밀번호 4자리를 설정합니다.

ℹ️ 참고 외국인 사용자의 경우 휴대폰 번호 입력 단계가 자동으로 생략

되며, [선택한 함 번호 + 비밀번호] 만으로 보관하게 됩니다.



Step 5. 비밀번호 확인 및 요금 확인

설정한 비밀번호를 한 번 더 입력하여 확인하고, 기본 요금과 이용 가능한 시간

(반납 기한)을 확인합니다.



Step 6. 결제 및 보관 완료

원하시는 결제 수단을 선택하여 결제를 진행합니다. 결제가 완료되면 함이 열

리며, 물건을 넣고 문을 닫으면 보관이 완료됩니다.



3. 물건 찾기 (Retrieve)

보관하신 물건을 찾는 절차입니다. 함 번호 또는 전화번호를 이용하여 찾을 수 있습니

다.

ℹ️ 참고 외국인 사용자의 경우 함 번호로 찾기가 자동으로 선택됩니다.

시작하기

메인 화면에서 [물건 찾기] 버튼을 눌러 찾기 메뉴로 진입합니다.



방법 A. 함 번호로 찾기

1. [함 번호로 찾기] 메뉴를 선택합니다.

2. 본인이 보관했던 보관함을 화면에서 선택합니다.

3. "보관함 문을 열면 이용이 종료됩니다" 등의 경고/안내 문구를 확인하고

동의를 누릅니다.



4. 보관 시 설정했던 비밀번호를 입력합니다.

5. 인증이 완료되면 함이 열립니다. 물건을 챙기신 후 문을 닫아주세요.



방법 B. 전화번호로 찾기

1. [전화번호로 찾기] 메뉴를 선택합니다.

2. 보관 시 입력했던 휴대폰 번호를 입력합니다.

3. 설정했던 비밀번호를 입력하여 본인 확인을 진행합니다.





⚠️ 연체료가 발생한 경우

이용 시간이 초과되어 연체료가 발생한 경우, 추가 결제가 필요합니다.

1. 화면에 표시된 연체료 금액과 초과 시간을 확인합니다.

2. 결제 방법을 선택합니다.

3. 연체료 결제를 진행합니다.



4. 결제가 완료되면 함이 열립니다. 잊으신 물건 없이 찾아가시고 문을 닫아

주세요.


